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Астана мемлекеттік қызмет хабының  

«МЕРИТОКРАТИЯ. АДАЛДЫҚ. ИННОВАЦИЯ» 

атты жылдық конференциясы 

 
Өтетін күндері: 17-19 мамыр 2023 жыл (сәрсенбі-жұма) 

Формат: Оффлайн−онлайн 

Өтетін орны: Қазақстан Республикасы Президентінің жанындағы Мемлекеттік 

басқару академиясы, Астана, Абай даңғылы 33а 

Жұмыс тілдері: Ағылшын, қазақ, корея, орыс тілдері 

 

 

Бірінші күн. 17 мамыр. Сәрсенбі 

 

09:30 - 09:30 Тіркелу 

09:30 – 11:15 АШЫЛУ РӘСІМІ 

«ҮЗДІК СЕРІКТЕСТІККЕ 10 ЖЫЛ» 

Дөңгелек зал    |    Онлайн: Connection link 

                                Meeting ID: 819 8888 5751      Passcode: 113355 

 

▪ Алихан БАЙМЕНОВ, Астана мемлекеттік қызмет хабы Басқарушы комитетінің 

төрағасы 

▪ Ларби ДЖАКТА, БҰҰ-ның Бас хатшысының орынбасары, Мемлекеттік қызмет 

жөніндегі  халықаралық комиссиясының төрағасы 

▪ Дархан ЖАЗЫҚБАЕВ, Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері 

агенттігінің төрағасы 

▪ Асхат ЖҰМАҒАЛИ, Қазақстан Республикасы Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-

қимыл агенттігінің төрағасы 

▪ Катаржина ВАВЬЕРНИА, Қазақстандағы БҰҰ-ның Даму Бағдарламасының 

Тұрақты өкілі  

▪ Эльза ПИЛИЧОВСКИ, ЭЫДҰ-ның Мемлекеттік басқару директоратының 

басшысы  

▪ Пан Сук КИМ, Корея Республикасы Персоналды басқару министрлігінің бұрынғы 

министрі; Американдық мемлекеттік басқару қауымдастығының халықаралық 

директоры 

▪ Бенджамин АБАЛОС, Филиппин Республикасының Ішкі істер және жергілікті өзін-

өзі басқару министрі  

▪ Чу-Хён ПЭК, Корея Республикасының Қазақстандағы бұрынғы елшісі 

▪ Андрей МИХНЕВ, Дүниежүзілік Банктің Қазақстандағы Тұрақты өкілі  

▪ Алекс Б. БРИЛЬЯНТЕС, Шығыс аймақтық мемлекеттік басқару ұйымының бас 

хатшысы 

https://undp.zoom.us/j/81988885751?pwd=Ukt0VFkyS01oeWd4WW9KRy9hb3FXQT09
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▪ Джордж К. СКОТТ, Африка мемлекеттік басқару қауымдастығының бас хатшысы 

▪ Аалы КАРАШЕВ, Қырғыз Республикасы Жогорку Кенеш депутаты 

▪ Вафадар МИСИРОВ, Әзірбайжан Республикасы Мемлекеттік емтихан 

орталығының атқарушы директоры 

▪ Ерлан ӘБІЛ, Қазақстан Республикасы Президентінің жанындағы Мемлекеттік 

басқару академиясының ректоры 

 

11:15 - 11:30 МАРАПАТТАУ РӘСІМІ 

Топтық фото 

 

11:30 - 11:45 Үзіліс 

11:45 - 13:15 НЕГІЗГІ БАЯНДАМАЛАР 

«ТҮСІНІКТЕР МЕН ОЙ ТОЛҒАУЛАР» 

Дөңгелек зал    |    Онлайн: Connection link 

                               Meeting ID: 819 8888 5751      Passcode: 113355 

Модераторлар:  Әлтайыр Ахметов, Қазақстан Республикасы Президенті Әкімшілігінің 

Мемлекеттік басқару департаментінің басшысы, және Айнұр Баймырза, 

Қазақстандағы БҰҰДБ Басқарма бөлімінің басшысы 

 

Спикерлер: 

▪ Пан Сук КИМ, Корея Республикасы Персоналды басқару министрлігінің бұрынғы 

министрі; Американдық мемлекеттік басқару қауымдастығының халықаралық 

директоры 

BANI әлемнен туындайтын сын-қатерлермен күресуге мүмкіндік беретін негізгі 

құзыреттер 

▪ Виктор ГУЗУН, Guzun Consulting басқарушы серіктесі, Эстония; Молдова 

Еуропалық саясат және реформалар институтының Сандық саясат бойынша сарапшы  

Бүкіл қоғамның цифрлық трансформациясы меритократия, адалдық пен 

инновацияны нығайтудың маңызды алғышарты 

▪ Рекс ФЕЙСЕР, Facer Management Consulting Президенті, АҚШ  

Қиын кезеңдердегі көшбасшылықтан алынған сабақтары 

▪ Драго КОШ, ЭЫДҰ-ның Халықаралық іскерлік операциялардағы парақорлық 

жөніндегі жұмыс тобының бұрынғы төрағасы; Еуропа Кеңесінің Сыбайлас 

жемқорлыққа қарсы мемлекеттер тобының (GRECO)  бұрынғы төрағасы  

Сыбайлас жемқорлық мемлекеттік басқарудың жұмыс істеуіне қауіп ретінде 

Сұрақтар мен жауаптар. Талқылау 

 

13:15 - 14:30 Түскі үзіліс 

https://undp.zoom.us/j/81988885751?pwd=Ukt0VFkyS01oeWd4WW9KRy9hb3FXQT09
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1«Цифрлық трансформация үшін өзгерістерді басқару» атты семинар екі күн бойы конференциямен қатар 

Көк залда өтеді. Арнайы жеке бағдарламамен танысыңыз. 

 

14:30 - 16:151 

Панельдік сессия №1 

 

МЕРИТОКРАТИЯНЫ ЖҮЗЕГЕ АСЫРУ: АСТАНА МЕМЛЕКЕТТІК 

ҚЫЗМЕТ ХАБЫНА ҚАТЫСУШЫ ЕЛДЕРДІҢ ҮЗДІК 

ТӘЖІРИБЕЛЕРІ 

Қызыл зал    |    Онлайн: Connection link  

                           Meeting ID: 829 3792 6191          Passcode: 999000 

 

Модератор: Гүлмира Раисова, Қазақстан HR қауымдастығының төрайымы 

 

Басты баяндамашы (30 мин):  

Питер ВАНДЕНБРУЕЙН,  Федералды мемлекеттік қызметінің халықаралық 

қатынастар бөлімінің басшысы, бас кеңесші, Бельгия Корольдігі 

Қолданыстағы меритократия: Бельгия федералды мемлекеттік қызметінің үздік 

практикалары мен тәжірибесі 

Спикерлер: 

▪ Чжи-Юн ЧУН,  Корея Республикасы Адам ресурстарын дамыту жөніндегі ұлттық 

институттың Зерттеулер мен әзірлемелер орталығының бас директоры,  

Корея үкіметіндегі ерен еңбегіне қарай персоналды басқару 

▪ Азамат ЖОЛМАНОВ, Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері агенттігі 

төрағасының  орынбасары 

Қазақстан мемлекеттік қызметіндегі меритократия қағидасы 

▪ Мұхаммед НАСИХ, Мальдив Республикасының Азаматтық қызмет жөніндегі 

комиссиясының төрағасы 

Мальдивте меритократияға негізделген мемлекеттік қызметтің дамуы 

▪ Дилноза АХМАДЗОДА, Тәжікстан Президенті жанындағы Мемлекеттік қызмет 

агенттігі директорының орынбасары 

Тәжікстан Республикасының мемлекеттік қызметі: реформалардан дамуға  

▪ Ахмед Шафикул ХАК, Макмастер университетінің саясаттану кафедрасының 

профессоры, Канада 

Меритократия: Канададағы тәжірибе және проблемалар 

▪ Джеймс Л. ПЕРРИ, Құрметті профессор, Индиана университеті, АҚШ  

Фактілер үкімет жұмысының нәтижелілігі мен меритократия қағидалары туралы 

бізге не айтады? 

Сұрақтар мен жауаптар. Талқылау 

16:15 - 16:30 Үзіліс 

https://undp.zoom.us/j/82937926191?pwd=eGd6K2tTQkRXUzgzRTEzYThPd0ROZz09
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16:30 - 18:00 Панельдік сессия №2 

 

АСТАНА МЕМЛЕКЕТТІК ҚЫЗМЕТ ХАБЫНЫҢ СОҢҒЫ 

ҒЫЛЫМИ БАСТАМАЛАРЫНЫҢ ТҰСАУКЕСЕРІ 

 

Қызыл зал    | Онлайн: Connection link  

                        Meeting ID: 829 3792 6191          Passcode: 999000 

 

Модератор: Динара Диханбаева, Астана мемлекеттік қызмет хабының Мемлекеттік 

басқару мәселелері жөніндегі жоба қызметкері 

 

Спикерлер: 

▪ Пан Сук КИМ, Корея Республикасы Персоналды басқару министрлігінің бұрынғы 

министрі; Американдық мемлекеттік басқару қоғамының халықаралық директоры; 

Мемлекеттік қызмет жөніндегі халықаралық комиссиясының мүшесі;  

Таланттарды тарту: мемлекеттік қызметшілерді жұмысқа қабылдау, іріктеу 

және жоғарылату кезінде персоналды басқарудың заманауи әдістері 

▪ Рекс ФЕЙСЕР, Facer Management Consulting Президенті, АҚШ  

АҚШ-тың ұлттық және субұлттық үкіметтерінің өтемақы төлеу тәжірибесінен 

алынған сабақтар 

▪ Салтанат ДЖАНЕНОВА, Бристоль университетінің оқытушысы, Ұлыбритания; 

Қазақстан Республикасы Президентінің жанындағы Мемлекеттік басқару 

академиясының профессоры 

Мінез-құлық мемлекеттік саясаты: мүмкіндіктер мен  сын қатерлер 

▪ Драго КОШ, ЭЫДҰ-ның Халықаралық іскерлік операциялардағы парақорлық 

жөніндегі жұмыс тобының бұрынғы төрағасы 

Постсоциалистік елдерде сыбайлас жемқорлықтың алдын алу және оған қарсы 

күрестер 

▪ Айнұр МӘЖИТОВА, «Қоғамдық пікір» зерттеу институты директорының 

орынбасары, Қазақстан  

«Әлеуметтік маңызы бар қызметтердің сапасына халықтың қанағаттану деңгейін 

өлшеуге арналған қоғамдық мониторинг» әлеуметтанулық зерттеу әдістемесі 

▪ Марғұлан ЖҰМАҒАЛИ,  Қазақстан Республикасы Президент Әкімшілігінің 

сарапшысы; IPMA консультанты және жаттықтырушысы   

Азаматтардың әл-ауқатын және мемлекеттік басқарудың тиімділігін арттыру: 

Қазақстанның жобалық басқаруды енгізу тәжірибесі  

▪ Азамат БЕКПЕРОВ, сарапшы, Қазақстан  

Дебюрократизация бойынша зерттеу 

▪ Шолпан ЕСИМОВА, Astana IT University профессоры, Қазақстан  

«Мемлекеттік және жергілікті басқару» мамандығы бойынша Қазақстан 

университеттерінің білім беру бағдарламаларын талдау 

https://undp.zoom.us/j/82937926191?pwd=eGd6K2tTQkRXUzgzRTEzYThPd0ROZz09
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▪ Мақсұт УТЕШЕВ,  Астана мемлекеттік қызмет хабының  кеңесшісі 

Мемлекеттік сектордағы еңбекақы төлеу жүйелеріне салыстырмалы шолу 

▪ Динара ДИХАНБАЕВА  Астана мемлекеттік қызмет хабының Мемлекеттік басқару 

мәселелері жөніндегі жоба қызметкері 

Ашық  деректер [үкімет] саясаты мен практикасы: жекелеген елдердің мысалдары 

Сұрақтар мен жауаптар. Талқылау 

 

Екінші күн. 18 мамыр. Бейсенбі 

 

09:30 - 10:00 Тіркелу 

10:00 – 11:30 

Панельдік сессия №3 

 

МЕМЛЕКЕТТІК ҚЫЗМЕТТЕГІ СЫБАЙЛАС ЖЕМҚОРЛЫҚТЫҢ 

АЛДЫН АЛУ ЖӘНЕ ЭТИКА: ОЗЫҚ ТӘЖІРИБЕ ЖӘНЕ БІРЕГЕЙ 

ЖАҒДАЙЛАР 

Қызыл зал    |  Онлайн: Connection link 

                        Meeting ID: 829 3792 6191          Passcode: 999000 

 

Модераторлар:  Драго Кош, ЭЫДҰ-ның Халықаралық іскерлік операциялардағы 

парақорлық жөніндегі жұмыс тобының  бұрынғы төрағасы және Дмитрий Малахов, 

ҚР-ның Сыбайлас жемқорлыққа қарсы іс-қимыл агенттігі төрағасының бірінші 

орынбасары 
 

Басты баяндамашы (20 мин):  

Роберт ШУМИ, Слованияның Сыбайлас жемқорлықтың алдын алу жөніндегі 

комиссияның бас комиссары 

Адалдық тек адал адамдар үшін маңызды ма? 
 

Спикерлер: 

▪ Бенджамин АБАЛОС, Филиппиннің Ішкі істер және жергілікті өзін-өзі басқару 

министрі 

Тиімді басқару: барлығы, барлық жерде, бірден 

▪ Жу ЛИНГДЖУН, Қытай Ұлттық мемлекеттік басқару академиясының  Сыбайлас 

жемқорлыққа қарсы зерттеулер орталығының жетекшісі 

ҚКП-ның жаңа дәуірдегі сыбайлас жемқорлыққа қарсы күресінің тәжірибесі мен 

шабыты 

▪ Арман ХАСЕНОВ, ҚР-ның Сыбайлас жемқорлыққа қарсы күрес агенттігі 

аппаратының басшысы 

Мемлекеттік қызметші имиджінің мінсіз болуы сыбайлас жемқорлыққа қарсы 

табысты саясаттың кепілі  

▪ Шиладитья ЧАКРАБОРТИ,   Кальяни университеті саясаттану кафедрасының 

https://undp.zoom.us/j/82937926191?pwd=eGd6K2tTQkRXUzgzRTEzYThPd0ROZz09
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профессоры 

Орталық тергеу бюросының жедел бейтараптығын арттыруға бағытталған саяси 

реформалар 

Сұрақтар мен жауаптар. Талқылау 

11:30 – 11:45 Үзіліс 

 

11:45 – 13:15 

 

Панельдік сессия №4 

 

ҚОҒАМ МЕН ҮКІМЕТ АРАСЫНДАҒЫ ТИІМДІ 

КОММУНИКАЦИЯЛАРДЫ ҚҰРУ 

 

Қызыл зал    |  Онлайн: Connection link 

                        Meeting ID: 829 3792 6191          Passcode: 999000 

 

Модератор:  Сабина Меңдібаева, Қазақстандағы БҰҰДБ Коммуникациялар жөніндегі 

маманы  

 

Спикерлер: 

▪ Қаламқас ЕСИМОВА, «Қоғамдық пікір» зерттеу институтының талдаушысы, 

Қазақстан 

Мемлекеттік органдардың халықпен байланыс арналары: зерттеу әдістемесі мен 

әдістері 

▪ Ани СИРБИЛАДЗЕ, «DGTL Agency» негізін қалаушы, Грузия  

Әлеуметтік медиа азаматтар мен мемлекеттік органдар арасындағы байланыс 

көпірі ретінде 

▪ Айбек СМАДИЯРОВ,  ҚР-ның Сыртқы істер министрлігінің Халықаралық ақпарат 

комитеті төрағасының орынбасары; баспасөз хатшысы 

Тиімді байланыс арналары: мемлекеттік органдар мен азаматтардың баспасөз 

қызметі 

▪ Ерлан МҰСТАФИН, Ұлттық оқыту және ұйымдастырушылық психология 

орталығының жетекшісі;  Қазақстан Республикасы Президентінің жанындағы 

Мемлекеттік басқару академиясының дәріскері 

Мемлекеттік қызметшілерді азаматтармен тиімді өзара іс-қимылға оқытудың рөлі 

▪ Бекзат РАХИМОВ,  ҚР-ның Ақпарат және әлеуметтік даму министрлігінің 

Мемлекеттік және қоғамдық коммуникацияларды дамыту департаментінің директоры 

«Тыңдаушы мемлекет» қағидаттарын іске асыру тетіктері 

13:15 – 14:30 Түскі үзіліс 

 

14.30 – 16.30 

Дөңгелек үстел 

МЕМЛЕКЕТТІК БАСҚАРУ ДАМУЫНЫҢ МӘДЕНИ-

ӨРКЕНИЕТТІК АСПЕКТІЛЕРІ: ЛАГАШ ПЕН ӘЛ-ФАРАБИДЕН 

БҮГІНГІ КҮНГЕ ДЕЙІН 

 

https://undp.zoom.us/j/82937926191?pwd=eGd6K2tTQkRXUzgzRTEzYThPd0ROZz09
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Қызыл зал    |  Онлайн: Connection link 

                         Meeting ID: 829 3792 6191          Passcode: 999000 

 

Модераторлар: Алихан Байменов, Астана мемлекеттік қызмет хабының Басқарушы 

комитетінің төрағасы және Дархан Жазықбаев,  Қазақстан Республикасы 

Мемлекеттік қызмет істері агенттігінің төрағасы 
 

Спикерлер: 

▪ Алия МАСАЛИМОВА, Қазақстан Республикасы Президентінің жанындағы 

Мемлекеттік басқару академиясының вице-ректоры 

Әл-Фарабидің мемлекетті басқару философиясы 

▪ Азиза УМАРОВА, SmartGov консалтингінің негізін қалаушы және бас директоры, 

Өзбекстан 

Темір түзіктерінде көрсетілген мемлекеттік басқарудың негіздері мен принциптері 

▪ Мақсат ХАЛЫҚ, Ұлттық сарапшы; Нархоз оқытушысы 

Әлихан Бөкейхановтың ұлттық экономикалық моделі 

▪ Абдулвахап КАРА,  Мимар Синан Бейнелеу өнері университетінің профессоры, 

Түркия 

Мұстафа Шоқайдың Орталық Азиядағы мемлекеттік басқарудың ерекшеліктері 

туралы идеялары 

▪ Ботагөз РАКИШЕВА, «Қоғамдық пікір» зерттеу институтының ғылыми кеңесшісі, 

жоба директоры 

Ұлттық мәдениеттің институттардың қалыптасуына және басқарушылық 

шешімдердің қабылдануына әсері 

Сұрақтар мен жауаптар. Талқылау 

 

Үшінші күн. 19 мамыр. Жұма 

 

09:00 - 09:30 Тіркелу 

09:30 - 11:00 Панельдік сессия №5 

 

HR ЖҮЙЕСІН ЦИФРЛАНДЫРУ 

 

Көк зал|                          Онлайн: Connection link 

Meeting ID: 829 3792 6191          Passcode: 999000 

 

Модератор:  Майя Двалишвили, Грузияның Мемлекеттік қызмет бюросы басшысының 

орынбасары 

 

Спикерлер: 

▪ Джун Мин ЛИ,  Корея Республикасы Персоналды басқару министрлігі департаменті 

директорының орынбасары 

Корея Республикасында Персоналды басқарудың электрондық жүйесін енгізу 

https://undp.zoom.us/j/82937926191?pwd=eGd6K2tTQkRXUzgzRTEzYThPd0ROZz09
https://undp.zoom.us/j/82937926191?pwd=eGd6K2tTQkRXUzgzRTEzYThPd0ROZz09
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▪ Айнұра СЕРҒАЗИЕВА, ҚР-ның Мемлекеттік қызмет істері агенттігі төрағасының 

орынбасары 

«Е-Қызмет» ақпараттық жүйесі базасында HR-процестерді цифрландыру 

▪ Медербек ИСРАИЛОВ, Қырғызстанның Мемлекеттік қызмет және жергілікті өзін-

өзі басқару істері агенттігінің Халықаралық ынтымақтастық және кәсіптік даярлау 

бөлімінің жетекшісі 

«E-Kyzmat» персоналды басқарудың ақпараттық жүйесі 

▪ Боту АЛИМОВ, Өзбекістанның Мемлекеттік қызметті дамыту агенттігі  Адами 

ресурстар және әлеуетті дамыту департаментінің басшысы 

Адам ресурстарын басқарудың заманауи әдістері: Өзбекстан Республикасының 

тәжірибесі 

▪ Фурхат АЗИМОВ,  HR бизнес серіктес, «Air Astana» АҚ, Қазақстан 

Сандық қызметкерлермен жұмыс тәжірибесі 

Сұрақтар мен жауаптар. Талқылау 

11:00 – 11:15 Үзіліс 

 

11:15 – 13:00 

Дөңгелек үстел 

 

МЕМЛЕКЕТТІК БАСҚАРУ ЖӘНЕ МЕМЛЕКЕТТІК САЯСАТТЫ 

ОҚЫТУ: ОЗЫҚ ТӘЖІРИБЕМЕН БӨЛІСУ 

Көк зал|                          Онлайн: Connection link 

Meeting ID: 829 3792 6191          Passcode: 999000 

 

Модератор: Салтанат Джаненова, Бристоль университетінің оқытушысы, Қазақстан 

Республикасы Президентінің жанындағы Мемлекеттік басқару академиясының 

профессоры 

 

Спикерлер: 

▪ Алекс Б. БРИЛЬЯНТЕС, Шығыс аймақтық мемлекеттік басқару ұйымының Бас 

хатшысы; Филиппин университетінің құрметті профессоры 

▪ Алмазбек АКМАТАЛИЕВ, Қырғыз Республикасы Президентінің жанындағы 

Мемлекеттік басқару академиясының ректоры 

▪ Мирас ДАУЛЕНОВ, NARXOZ университетінің президенті 

▪ Айнұр ҚАРБОЗОВА, КАЗГЮУ Университеті Басқарма төрағасының орынбасары 

▪ Маргарита ҚАДЫРОВА,  ҚР Президентінің жанындағы Мемлекеттік басқару 

академиясының вице-ректоры 

▪ Гүлсара ДЖУНУСБЕКОВА,  ҚР Президентінің жанындағы Мемлекеттік басқару 

академиясының Білім беру саясаты орталығының басшысы 

▪ Артан КАРНИ, Назарбаев Университетінің Жоғары мемлекеттік саясат мектебі 

академиялық мәселелер жөніндегі деканының орынбасары, Қазақстан 

▪ Шолпан ЕСИМОВА, Astana IT University профессоры 

▪ Алма ҚҰЛЖАМБЕКОВА, сарапшы 

https://undp.zoom.us/j/82937926191?pwd=eGd6K2tTQkRXUzgzRTEzYThPd0ROZz09
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▪ Бауыржан ТОЛЫСБАЕВ,  Еуразия ұлттық университетінің Менеджмент 

кафедрасының профессоры 

▪ Хайрулла МАСАДИКОВ, Қожа Ахмет Ясауи атындағы Халықаралық қазақ-түрік 

университеті Ғылым департаментінің директоры 

▪ Эльмира АДИЕТОВА,  Атырау университетінің Экономика және құқық 

факультетінің деканы 

▪ Райхан УТАЛИЕВА, Атырау университетінің Менеджмент кафедрасының 

меңгерушісі 

▪ Елена СТАВБУНИК, Қазтұтынуодағы Қарағанды университетінің экономикалық 

теория және мемлекеттік басқару кафедрасының меңгерушісі 

СОҢЫ 


